stanley

Ogolne warunki sprzedazy i wspétpracy handlowej obowigzujgce w STANLEY Sp. z o.0.

Klient rozpoczynajacy wspotprace z naszg firmg zobowigzany jest przesta¢ do nas kopie aktualnego wyciggu z
Rejestru Handlowego lub Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisu do Rejestru Dziatalnosci Gospodarczej oraz
dokumentu potwierdzajgcego nadanie numeru NIP.
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ZAMOWIENIA
Zamowienia przyjmowane sg w formie pisemnej
na mail : staley@stanley.poznan.pl
lub na fax: 61-835-32-86 (89).
ZamoOwienia powinny zawiera¢ wszelkie dane nabywcy: numer NIP, czytelny adres, informacje o
odbiorcy zamdwienia, o ile jest inny niz nabywcy.
Faktura przesytana jest zawsze do nabywcy (chyba, ze nabywca na zamdéwieniu poda inne wytyczne).

DOSTAWA TOWARU

Zamowienia o wartosci powyzej 500 zt netto wysytane sg do klienta na koszt dostawcy (obowigzuje na
terenie catego kraju).

Na zyczenie klienta wysytamy towar kurierem, koszt transportu figuruje jako osobna pozycja na fakturze
lub za posrednictwem Poczty Polskiej zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Istnieje mozliwos¢, aby nabywca odebrat zamdéwiony towar swojg firma kurierska lub mozliwy jest
odbidr towaru w siedzibie naszej firmy.

Wysytka zaméwien ztozonych do godziny 11:00 jest realizowana w ciggu 24 godzin, o ile pozwalajg na
to stany magazynowe.

Termin dostawy towardow sprowadzanych na specjalne zamowienie klienta wymaga indywidualnych
ustalen podczas sktadania zamdwienia.

WARUNKI PLATNOSCI

Pierwsze zamowienie realizujemy poprzez forme gotéwkowg lub przedptata.

Kolejne zamdwienia realizowane sg na 7 do 14dniowy termin ptatnosci.

Nabywca, ktéry wywigzuje sie z ustalonego terminu ptatnosci ma mozliwos¢ indywidualnej negocjacji
dtugosci terminu ptatnosci.

W sytuacji, kiedy zamawiajgcy ma nieuregulowane zobowigzania wobec firmy STANLEY (po uptywie
wyznaczonego terminu zaptaty) obowiazuje go gotdwkowa forma zaptaty za zamawiany towar.

WYMIANA TOWARU/ZWROTY
Podstawg do wymiany/zwrotu towaru jest wczesniejsze ustalenie tego faktu z pracownikiem firmy

Stanley.

W terminie 5 dni od otrzymania towaru nalezy zgtosi¢ ewentualne wady produktu

Wraz ze zwracanym/wymienianym towarem nalezy przestaé¢ protokédt zwrotu /wymiany.

Produkty wymieniane/zwracane oraz ich oryginalne opakowania nie mogg nosi¢ $ladéw uzytkowania.
Odsytany towar musi by¢ zapakowany w dodatkowe opakowanie (folia, karton lub papier) .

W ramach reklamacji towar zwracany jest w komplecie- produkt zawiera wszystkie elementy
wyposazenia.

Wymiana towaru na inny niz zakupiony mozliwa jest pod warunkiem uprzedniego uzgodnienia tego
faktu z pracownikiem firmy Stanley.

Naleznosé za zwrdcony towar zostanie wykorzystana do rozliczenia kolejnych ptatnosci.
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